
    养老服务高素质技能型人才培养是落实积

极应对人口老龄化国家战略的重要内容，是推

动养老服务体系高质量发展与实施健康中国行

动有效衔接的必然要求，也是切实满足老年人

多样化、品质化养老服务需求的迫切需要。为

解决养老服务领域人才供需失衡、技能与岗位

需求不匹配、职业素养有待提升等重点问题，

聚焦养老服务人才高质量供给。2015年以来，

学院老年服务与管理专业围绕“懂专业照护、

善健康管理、能应急处置、会心理疏导、有职

业温度”专业人才目标，培养“下得去、留得

住、用得好、干得优”的养老服务人才，开展

以岗定课・以赛促学・多元评价：养老服务高素

质技能型人才培养实践与创新。

成果简介



成果简介

以岗定课：岗课深度融合，重构以岗定课的课程体系。本专业紧密围绕智慧康养产
业岗位能力要求，系统推进“以岗定课”。通过将《养老护理员国家职业技能标准》等
行业规范深度融入教学，重构“基础理论—专项技能—综合实践”三级课程模块。与多
家知名养老机构共建实习基地，实施“双导师制”，确保了人才培养与岗位需求无缝对
接，毕业生年均就业率稳定在全系第一。

以赛促学：赛教有机融合，构建以赛促学的技能赋能体系。我们构建了“校赛打基
础、省赛练能力、国赛促提升”的竞赛培养机制。近年来，学生在全国“互联网+”大
学生创新创业大赛、长三角健康与社会照护大赛、安徽省职业院校技能大赛（多个赛项）
中屡获佳绩，累计获得省部级奖项30余项。竞赛成果有效反哺教学，开发多项特色教学
资源，显著提升学生实操能力与创新精神。

多元评价：证课系统融通，完善书证衔接的多元评价机制。本专业是教育部第二批
1+X证书制度试点院校，成功将“失智老年人照护”等5项职业技能等级证书标准融入课
程体系与考核评价。通过模块化教学改革，实现了课程学习与证书获取的融通互认，学
生中级证书平均获取率大幅提升，实现毕业生“多证”在手，有效增强其就业核心竞争
力，并获得池州市职业技能等级认定社会培训评价组织资质。



主要解决的教学问题

（1）人才培养与产业需求“脱节”问题
课程内容更新缓慢，与智慧康养领域新技术、业态

和岗位（如健康照护师、老年人能力评估师等）的能力
要求差距显著，导致学生理论学习与实践需求存在差距，
岗位适应期长。
（2）学生学习动力与职业认同“薄弱”问题

传统“理论+实训”模式难以有效激发学生内在学
习兴趣。同时，养老服务领域社会认同度不高的现状，
导致学生专业归属感不强，缺乏清晰职业规划和持续学
习动力。
（3）能力评价与职业标准“错位”问题

校内课程评价多以知识点考核和单一技能操作为主，
与行业企业所要求的综合职业素养、技术应用能力和岗
位胜任力评价体系不匹配，无法真实、权威衡量学生岗
位适配度。

解决教学问题的方案

（1）构建“以岗定课、动态更新”课程体系，破解“学用脱节”难题。
联合行业龙头企业，通过对智慧康养典型岗位群的工作任务与职业

能力精准分析，逆向重构课程体系，确保课程目标与岗位要求零距离对
接。                                                               
（2）创建“以赛促学、以证砺技”激励机制，破解“动力薄弱”难题。

将职业技能大赛标准、流程和评价方式融入日常教学，实现“课堂
即赛场”。全面实施“1+X”证书制度，将职业技能等级标准融入课程
教学目标与考核。学生通过课程学习即可备考相关证书，实现“课毕证
取”。
（3）搭建“实岗历练、多元评价”育人平台，破解“评价错位”难题。
    共建“校内外实训基地”，实施递进式学习。聘请企业导师与校内
教师组成“双导师”团队，共同指导学生，实现“做中学、学中做”。
改革单一考核方式，构建由“校内教师、企业导师、技能大赛评委、证
书考评员”共同参与的多元评价主体。评价内容形成“过程性与终结性
考核相结合、技能操作与方案设计相结合”的综合性评价体系，真实反
映学生岗位适配度与未来发展潜力。



创新点

（1）以岗定课，重构课程体系，实现学习与工作的有效对接。

通过岗位需求与课程内容的深度融合，构建“岗位能力
→课程模块→教学实施”的闭环培养路径，确保人才培养
规格与行业岗位标准精准匹配。通过对本地及长三角地区
十数家养老机构、社区智慧养老服务中心、家健康科技企
业的深度调研，精准提炼“健康照护师”“老年人能力评
估师”“养老服务师”等多个新兴岗位的核心技能。将这
些核心技能系统转化为“基础知识+专业能力+职业素养”
三大模块的课程内容，并把智能监测设备应用、大数据健
康管理、人工智能辅助照护等前沿技术直接融入《养老机
构智慧运营与管理》《老年人能力评估实务》等专业课程，
形成“以岗定课”的课程体系。 



创新点

（2）以赛促学，点燃学习热情，锤炼综合职业素养。

通过构建“课程教学-技能竞赛-职业素养”三位一体培养体系，将竞赛
标准转化为教学标准，以竞赛过程强化实践能力，以竞赛成果检验育人质
量，全面提升学生的职业竞争力与岗位适应能力。赛教深度融合，将国家
级、省级职业技能大赛的赛题规程、技术标准、评分细则进行系统化拆解，
提炼出“操作规范、应急处置、人文关怀”三大核心模块的关键能力指标，
反哺到《老年健康照护》《健康养老职业素养与安全》等专业课程的教学
当中。

组建由专业带头人、骨干教师、企业技术专家构成的“赛教团队”，采
用“日常教学渗透+专项集训强化”的双轨培养模式，将备赛过程转化为
“理论夯实-技能打磨-模拟考核-心理调适”的高强度、多维度学习提升
过程。近年来，学生在各级各类竞赛中屡获佳绩，累计获得省部级奖项30
余项。在竞赛中不仅锤炼了学生的专业操作技能，更系统培养了其临场应
变能力、团队协作意识和尊老敬老的人文关怀精神，实现“以赛强技、以
赛育德”的双重目标。



创新点

（3）多元评价，对接职业标准，提升就业核心竞争力。

    第三方评价保障质量，通过权威的职业技能等级证
书，对学生的学习成果进行行业公认的客观评价，确
保人才培养质量符合行业标准，使学生毕业时即具备
“学历证书+若干职业技能等级证书”的硬核实力。实
践成果反哺教学，实习并非教学的终点。学生将实习
中遇到的典型案例（如某位长者对智能产品的使用障
碍、某社区养老服务的流程优化需求）作为集中讨论
学习的主题。企业导师参与指导点评，优秀方案甚至
被企业采纳应用。这一机制形成了“课堂学理论—岗
位练技能—实践出真知—反思促教学”的闭环，实现
了教学相长和产教深度融合。



推广应用效果

（1）课程建设 （2）专业建设

（3）实习实训 （4）产学研结合 （5）社会服务

精品课程建设成果的应用方面，

所建设的《老年服务礼仪与沟

通技巧》精品课程项目，建成

了完整的线上课程体系。

为进一步提升学生技术
技能素养，持续推进
“1+X”职业证书考核
工作顺利开展，

积极规划、申报
智慧康养专业校
内实验实训基地
建设资金与场地；
近三年新拓展校
外实训实践基地
10余家。

与上海万宏养老服务
集团签订产学研合作
框架协议。双方本着
“优势互补、资源共
享、互利共赢、共同
发展”的原则，积极
合作，以实现双方优
势集成与互补。

近年来多次成功
承办池州市养老
护理员职业技能
竞赛，赛事覆盖
全市十数家养老
机构，累计参赛
选手50余人。



教科研项目开展及立项

老年服务与管理省级专业
综合改革试点（2015年）

安徽省教育厅高校优秀拔尖人才
培育资助项目（2021年）

安徽省教坛新秀（2022、2023年）
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